
ДИТИНА І НЕЗНАЙОМЦІ



КАРТКА-ЗАПИТАННЯ

1
Що робити, якщо в тебе на вулиці 
вкрали гаманець/телефон/сумку?

А) нічого, все рівно їх не повернеш
(переходьте до картки №12)

Б) викликати поліцію та написати заяву про крадіжку
(переходьте до картки №7)

В) боятися йти додому, адже насварять батьки
(переходьте до картки №4)



КАРТКА-ЗАПИТАННЯ

2
Уяви ситуацію, що ти стоїш в 

очікуванні ліфта у себе в під’їзді, 
раптом заходить незнайомець і стає 
за тобою, також в очікуванні ліфта.  

Твої дії?

А) сядемо в ліфт разом, місця вистачить всім
(переходьте до картки №3)

Б) не поїду разом з ним, скажу, що очікую батьків, 
які підійдуть за 2 хвилини
(переходьте до картки №12)

В) піду пішки на свій поверх
(переходьте до картки №4)



КАРТКА-ЗАПИТАННЯ

3
Якщо підліток влаштувався на роботу без 

укладання письмової угоди, у нього забрали 
паспорт, за відпрацьований час не виплачують 
заробітну платню та примушують працювати 

далі, погрожуючи, якщо піде – не отримає 
виплати взагалі,  така ситуація означає, що:

А) варто терпіти і чекати, поки виплатять кошти
(переходьте до картки №9)

Б) це типова ситуація, і немає в ній нічого страшного
(переходьте до картки №6)

В) потрібно піти, забувши про виплату та документи 
(він їх зможе відновити), і краще нікому не 
розповідати про це 
(переходьте до картки №10)

Г) підліток потрапив у ситуацію трудової експлуатації 
та потребує допомоги
(переходьте до картки №4)



КАРТКА-ЗАПИТАННЯ

4
Що можна було б порадити дитині, 

до якої підходить незнайомець 
та починає розмову чи просить 

допомогти?

А) відійти на безпечну відстань
(переходьте до картки №8)

Б) припинити спілкування
(переходьте до картки №6)

В) піти в безпечне місце
(переходьте до картки №5)

Г) усі вищеперераховані відповіді вірні
(переходьте до картки №9)



КАРТКА-ЗАПИТАННЯ

5
Якщо ти йдеш ввечері і помічаєш, що 
за тобою хтось стежить, якими мають 

бути твої дії?

А) почну бігти і кричати про допомогу
(переходьте до картки №12)

Б) одразу почну дзвонити в поліцію
(переходьте до картки №1)

В) зайду в найбільш людне місце і звідти зателефоную 
батькам
(переходьте до картки №6)

Г) розвернуся і запитаю, що від мене потрібно
(переходьте до картки №4)

Д) у разі необхідності застосую прийоми самооборони
(переходьте до картки №8)



КАРТКА-ЗАПИТАННЯ

6
Уяви ситуацію, що ви з друзями гуляєте 

на вулиці та весело проводите час. До вас 
підходять незнайомці та розповідають, що 
у сусідньому будинку відбувається класна 
тусовка, куди запрошують і вас. Твої дії?

А) звичайно погоджуся, адже не кожного разу 
запрошують на круту тусовку
(переходьте до картки №10)

Б) зроблю так, як всі мої друзі: якщо всі підуть, то і я 
теж, якщо всі відмовляться – і я не піду
(переходьте до картки №8)

В) відмовлюся, адже це може бути небезпечно
(переходьте до картки №11)



КАРТКА-ЗАПИТАННЯ

7
Уяви ситуацію, що ти стоїш на зупинці, 

йде дощ та холодно. До зупинки 
під’їжджає автомобіль і водій 

пропонує тебе підвезти. Твої дії?

А) з радістю погоджуюсь, нарешті пощастило, і не 
потрібно мокнути під дощем
(переходьте до картки №8)

Б) пожартую, чи не хоче водій скористатися мною чи 
експлуатувати, якщо скаже, що «ні», тоді спокійно 
сяду в авто
(переходьте до картки №9)

В) однозначно відмовлюсь, адже не знаю цю людину 
і не хочу наражатися на небезпеку
(переходьте до картки №3)



КАРТКА-ЗАПИТАННЯ

8
Уяви ситуацію: у транспорті до тебе 

чіпляється людина напідпитку, 
говорить образливі слова та погрожує. 

Що потрібно зробити перш за все  
у такій ситуації?

А) відповісти так само образливо
(переходьте до картки №8)

Б) краще промовчати та не вступати в дискусію з 
нетверезою людиною, відійти чимдалі 
(переходьте до картки №10)

В) викликати поліцію
(переходьте до картки №6)

Г) сміятися та відпускати жарти на адресу цієї 
людини
(переходьте до картки №1)



КАРТКА-ЗАПИТАННЯ

9
Що робити перш за все, якщо 

незнайома людина намагається 
відкрити двері твоєї квартири,  

а ти знаходишся вдома без батьків?

А) подзвонити батькам та розповісти про ситуацію
(переходьте до картки №2)

Б) зателефонувати в поліцію
(переходьте до картки №3)

В) відкрити двері та сказати, що людина помилилась, 
і це ваша квартира
(переходьте до картки №6)

Г) кричати через двері, що зараз викличете поліцію
(переходьте до картки №10)

Д) дзвонити сусідам
(переходьте до картки №4)



КАРТКА-ЗАПИТАННЯ

Уяви ситуацію, що до тебе на 
вулиці підходить незнайомець, 

представляється другом батьків і 
говорить, що вони попросили провести 

тебе додому і передати важливий 
пакунок. Твої дії?

А) погоджуєшся іти з незнайомцем, адже він знає 
імена твоїх батьків і викликає довіру
(переходьте до картки №5)

Б) у вас з батьками є кодова фраза, про яку ви 
домовились заздалегідь, і одразу питаєте її у 
незнайомця
(переходьте до картки №1)

В) починаєш тікати і просити про допомогу
(переходьте до картки №7)

Г) викличеш поліцію
(переходьте до картки №12)
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КАРТКА-ЗАПИТАННЯ

Що робити, якщо тебе затримала 
поліція?

А) у спілкуванні з поліцейським поводься спокійно і 
чемно
(переходьте до картки №12)

Б) постійно інформуй батьків усіма можливими 
засобами про місце свого знаходження
(переходьте до картки №1)

В) одразу повідом поліцейського про те, що ти є 
неповнолітньою особою (тобі немає 18-ти років)
(переходьте до картки №7)

Г) вимагай, щоб поліцейський невідкладно 
повідомив про твоє затримання одного з батьків або 
осіб, які їх замінюють
(переходьте до картки №5)

Д) усі вищеперераховані відповіді вірні
(переходьте до картки №8)
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КАРТКА-ЗАПИТАННЯ

Ти приходиш додому, двері відкриті, 
речі та предмети – догори ногами, 

вочевидь тут хтось побував.  
Твої дії?

А) зайти в квартиру та порахувати втрати
(переходьте до картки №8)

Б) дзвонити батькам та в поліцію
(переходьте до картки №5)

В) дзвонити сусідам, можливо хтось та щось бачив
(переходьте до картки №6)

Г) зайти в квартиру і розставити речі по своїх місцях
(переходьте до картки №11)
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ДИТИНА І НЕЗНАЙОМЦІ



КАРТКА-ВІДПОВІДЬ

1
Що робити, якщо в тебе на вулиці 
вкрали гаманець/телефон/сумку?

Б) викликати поліцію та написати заяву про 
крадіжку

Якщо тобі вже є 14 років, ти можеш самостійно 
викликати поліцію та написати заяву про крадіжку. 
Проте, якщо ти молодший (-ша) 14 років, спершу 
потрібно сказати батькам та викликати поліцію і 
разом з батьками написати таку заяву.



КАРТКА-ВІДПОВІДЬ

2
Уяви ситуацію, що ти стоїш в 

очікуванні ліфта у себе в під’їзді, 
раптом заходить незнайомець і стає 
за тобою, також у очікуванні ліфта.  

Твої дії?

Б) не поїду разом з ним, скажу, що очікую 
батьків, які підійдуть за 2 хвилини

Одне із головних правил безпеки – не заходити 
до ліфта з незнайомими людьми. Якщо тебе 
запрошують увійти до ліфта – потрібно відмовитись, 
зіславшись на те, що батьки підійдуть за 2 хвилини. 
Проте, якщо до ліфта разом з незнайомцем заходить 
добре знайомий сусід, то їхати буде безпечно.
Якщо так трапилося, що ти у ліфті із незнайомцем – не 
повертайся до нього спиною, постійно тримай у полі 
зору, стеж за його діями. Якщо відчуваєш небезпеку – 
натискай кнопку «Виклик диспетчера» та повідом, що ти 
в небезпеці. Це може злякати незнайомця та відвернути 
небезпеку.



КАРТКА-ВІДПОВІДЬ

3
Якщо підліток влаштувався на роботу без 

укладання письмової угоди, у нього забрали 
паспорт, за відпрацьований час не виплачують 
заробітну платню та примушують працювати 

далі, погрожуючи, якщо піде – не отримає 
виплати взагалі, така ситуація означає, що:

Г) підліток потрапив у ситуацію трудової 
експлуатації та потребує допомоги

Трудова експлуатація або експлуатація праці є 
протиправним корисливим використанням праці іншої 
людини. Наприклад, ситуація, коли одна людина 
працює, а інша отримує з цього прибуток – це трудова 
експлуатація. 
Отож, якщо у людини забрали документи та не 
повертають, не виплачують кошти, погрожують та/або 
шантажують – це ознаки трудової експлуатації.
У разі трудової експлуатації варто шукати шляхи 
отримання допомоги, повідомляти про це рідних та тих, 
кому довіряєш, звертатись до поліції або телефонувати 
на «гарячу лінію» з протидії торгівлі людьми на короткий 
номер 527 з мобільного.



КАРТКА-ВІДПОВІДЬ

4
Що можна було б порадити дитині, до 

якої підходить незнайомець та починає 
розмову чи просить допомогти?

Г) усі вищеперераховані відповіді вірні

Якщо дорослій людині потрібна допомога, вона попросить про 
це іншу дорослу людину, а не дитину. Якщо допомога потрібна 
іншій дитині чи підлітку, також варто просити допомоги у 
дорослого.
Кожен незнайомець, що стоїть перед тобою – людина потенційно 
небезпечна, незалежно від віку та статі – це стороння людина, а, 
значить, ставитися до неї потрібно відповідно:
1. Відійти на безпечну відстань – це 2-3 метри від 
незнайомої людини, яка почала взаємодію з дитиною. Якщо 
незнайомець йде на зближення, потрібно швидко йти або тікати 
від нього в безпечному напрямку.
2. Припинити спілкування
Розмову із сумнівним співрозмовником діти можуть припинити 
словами: «Вибачте, мені потрібно запитати дозволу у батьків», 
«Вибачте, не можу Вам в цьому допомогти, запитайте у 
дорослих». 
3. Піти в безпечне місце
Не даючи незнайомцеві договорити, дитина може підійти 
до знайомих або, якщо таких немає, до інших людей, які 
знаходяться поряд, та попросити про допомогу. Опинившись 
у безпеці, зв’язатися з батьками і повідомити їм про подію, 
дослівно переказуючи розмову з незнайомцем.



КАРТКА-ВІДПОВІДЬ

5
Якщо ти йдеш ввечері і помічаєш, що 
за тобою хтось стежить, якими мають 

бути твої дії?

В) зайду в найбільш людне місце і звідти 
зателефоную батькам

У подібній ситуації панікувати не потрібно. 
Треба зайти в найближче людне місце (наприклад, 
магазин, салон меблів, кав’ярня) і звідти подзвонити 
батькам. У разі, якщо батьки далеко, і не можуть 
зустріти, варто попросити про допомогу інших 
дорослих. Не варто соромитися підійти до перехожих, 
які здаються безпечними – найкраще, коли це будуть 
батьки  з дітьми, жінки, дідусі або бабусі, поліцейські 
або інші люди в формі.



КАРТКА-ВІДПОВІДЬ

6
Уяви ситуацію, що ви з друзями 

гуляєте на вулиці та весело проводите 
час. До вас підходять незнайомці 
та розповідають, що у сусідньому 

будинку відбувається класна тусовка, 
куди запрошують і вас. Твої дії?

В) відмовлюся, адже це може бути 
небезпечно

Така ситуація є ризикованою, адже невідомо, хто 
знаходиться у сусідньому будинку, і з якою метою вас 
туди запрошують. Тому безпечно буде відмовитись 
від подібної пропозиції.  Навіть якщо всі  друзі з твоєї 
компанії вирішили піти, варто знайти варіант для 
відмови, наприклад: «У мене зараз має бути зустріч 
з батьками/іншими друзями», «Зараз я маю йти на 
тренування/повертатися додому», «Я себе погано 
почуваю, мушу вас залишити» та ін.



КАРТКА-ВІДПОВІДЬ

7
Уяви ситуацію, що ти стоїш на зупинці, 

йде дощ та холодно. До зупинки 
під’їжджає автомобіль і водій 

пропонує тебе підвезти. Твої дії?

В) однозначно відмовлюсь, адже не 
знаю цю людину і не хочу наражатися на 
небезпеку

Дана ситуація є потенційно небезпечною, тому 
варто одразу відмовитись від такої пропозиції. У 
разі, якщо водій авто продовжує наполягати, варто 
сказати, що ти зараз викличеш поліцію. При цьому 
варто звернутись до людей, які стоять на зупинці, 
з проханням допомогти. Якщо водій продовжує 
наполягати, виходить з машини та намагається силою 
затягти в машину, необхідно: тікати, опиратися, 
дряпатись, кусатися, кричати: «Хто ви? Я вас не 
знаю!»



КАРТКА-ВІДПОВІДЬ

8
Уяви ситуацію: у транспорті до тебе 

чіпляється людина напідпитку, 
говорить образливі слова та погрожує. 

Що потрібно зробити перш за все  
у такій ситуації?

Б) краще промовчати та не вступати в 
дискусію з нетверезою людиною, відійти 
чимдалі

Людина в нетверезому стані може нести небезпеку 
та неадекватно поводитись. Тому у разі такої 
ситуації, краще промовчати та проігнорувати її. 
Якщо ж чіпляння нетверезої людини у транспорті 
продовжуються, варто звернутися до водія, 
кондуктора чи іншої дорослої людини з проханням 
допомогти.
Якщо почати образливо висловлюватись, сміятись 
чи погрожувати у відповідь, це може спровокувати 
напад агресії та непередбачувані наслідки.



КАРТКА-ВІДПОВІДЬ

9
Що робити перш за все, якщо 

незнайома людина намагається 
відкрити двері твоєї квартири,  

а ти знаходишся вдома без батьків?

А) подзвонити батькам та розповісти про 
ситуацію

Перший дзвінок повинен бути саме батькам (вони 
встигнуть попередити сусідів про ситуацію, що 
склалася), а потім слід викликати поліцію. 
Розмова з поліцією – тривала у часі, бо вимагає 
багатьох формальностей, тому важливо, щоб батьки 
вже знали про те, що відбувається, і також вживали 
відповідних заходів (поспішили додому, повідомили 
сусідів або охорону будинку, якщо така є, тощо).



КАРТКА-ВІДПОВІДЬ

Уяви ситуацію, що до тебе на вулиці 
підходить незнайомець, представляється 

другом батьків, і говорить, що вони 
попросили провести тебе додому і 

передати важливий пакунок. Твої дії?

Б) у вас з батьками є кодова фраза, про 
яку ви домовились заздалегідь, і одразу 
питаєте її у незнайомця

Одним із правил безпеки в кожній родині, де є діти, має 
бути визначення кодової фрази, у випадках, коли підходять 
незнайомці. Фраза може бути будь-яка, наприклад:
• «А бабуся борщ готує чи олів’є?», відповіддю на питання 

може бути: «Сьогодні у нас кефір»;
• «Як наш кіт Барсік?» (а у вас, наприклад, немає кота), 

відповіддю може бути: «Не Барсік, а Мурчик»;
• Або просто «Код-пароль?», відповідь «75 котів»…
Як це працює? Ви з батьками домовляєтесь, що якщо тобі 
їхній друг/подруга мають передати якісь документи, або 
забирають тебе звідкись, вони мають знати вашу кодову 
фразу і дати відповідь, одразу ж, як ти запитаєш. 
Якщо знайомий батьків не може відповісти на запитання, 
варто відмовитись від пропозиції та зателефонувати 
батькам.
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КАРТКА-ВІДПОВІДЬ

Що робити, якщо тебе затримала 
поліція?

Д) усі вищеперераховані відповіді вірні

Окрім всіх вищеперерахованих порад, у разі затримання 
поліцією пам’ятай:
• поліцейський зобов’язаний назвати своє прізвище, 

посаду, спеціальне звання та пред’явити на твою вимогу 
службове посвідчення та службовий жетон, на якому 
зазначено особистий номер поліцейського. До речі, якщо 
поліцейський у формі – табличка з прізвищем і жетон 
повинні знаходитися на форменому одязі. Поліцейський 
повинен надати тобі можливість роздивитися і номер 
жетона, і службове посвідчення, але не випускаючи його зі 
своїх рук;

• важливо запам’ятати час затримання;
• відповідно до ст. 63 Конституції України, ти маєш право 

зберігати мовчання та не надавати показів або пояснень 
щодо себе, членів сім’ї чи близьких родичів;

• не тримай руки у кишені, це може викликати підозру про те, 
що там знаходяться небезпечні предмети, якими ти можеш 
завдати шкоду собі або оточуючим; 

• ніколи не бери на себе провину за дії, які ти не вчиняв (-ла). 
Нічого не підписуй за відсутності дорослих, яким довіряєш, 
або адвоката.
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КАРТКА-ВІДПОВІДЬ

Ти приходиш додому, двері відкриті, 
речі та предмети – догори ногами, 

вочевидь тут хтось побував.  
Твої дії?

Б) дзвонити батькам та в поліцію

У такій ситуації є небезпечним заходити в квартиру 
та аналізувати збитки. Найкращим рішенням буде 
одразу зателефонувати батькам та в поліцію, і 
дочекатися, поки хтось із дорослих повернеться 
додому.
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